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En cette année de sortie espérée de la crise Covid qui
nous a fortement impactés dans notre quotidien et nos
organisations, la question s’est rapidement posée de notre
capacité a redémarrer notre activité sociale et économique.
Nous pouvons constater dans nos organismes, tant chez les
organisateurs de voyages que chez les gestionnaires
d’hébergements, que le public attendait avec impatience
ces retrouvailles, particulierement en Bretagne.

Ce constat a soulagé et encouragé tout le monde.

Plus complexe a sans doute été notre capacité a reprendre le chemin de
Uaction collective selon les modalités d’hier, tant les urgences étaient
nombreuses chez soi. Néanmoins, ce rapport d’activité témoigne de la
persévérance des équipes, bénévoles comme salariées, a faire vivre ce
mouvement en commun qui constitue 'Unat Bretagne, comme de sa
réactivité pour assurer la reprise de nos travaux.

Dans ce contexte d’année charniére au regard de notre environnement et de
nos fonctionnements, les chantiers ont été engagés au service d’une finalité
qui, elle, reste inchangée : développer un tourisme pour toutes et tous au
cceur des enjeux de territoire, de développement durable et de respect de
nos environnements.

Ainsi, avec nos partenaires, la Région et la DRAC Bretagne, ’ADEME, les
réseaux de U'ESS et du tourisme, nous avons contribué concrétement a la
modernisation et a la performance environnementale de nos hébergements
de TSS. Nous avons également contribué a 'accés aux vacances, aux loisirs
et a la culture, mais aussi a des projets collaboratifs en regard du tourisme
de nature et de plein air, avec les 26 membres Envies d’Ouest Vélo Rando et
toujours a l'amélioration de nos pratiques au travers des formations, de
notre référentiel QUB et des « clubs ». Les participants aux temps collectifs
Unat Bretagne ont tous souligné la richesse et la nécessité de ces moments
ou la réflexion et les avis sont partagés avec des approches multiples et des
apports compétents.



Le travail avec la Région et les destinations touristiques aura aussi marqué cette
année, avec également des changements dans les méthodes. Nous voulons
partager la volonté que I’'Unat Bretagne, avec ses membres, prenne sa place -
essentielle - dans ce nouveau tourisme que Uon veut pour demain en Bretagne ;
pour porter des valeurs de progres, de solidarité et vectrices d’un tourisme inclusif,
incarné et ancré dans les territoires.

Nous nous engageons donc dans ces nouvelles dynamiques pour les apprivoiser, y
apporter notre marque et coconstruire les réponses aux enjeux des transitions.

En 2022 I’'Unat Bretagne a de nouveau été rejointe par de nombreux acteurs
touristiques bretons, gage de sa présence forte, de son role essentiel dans des
temps complexes et de ses actions utiles. En progrés continu donc ; nous nous y
sommes engagés pour 2023 ! Et nous le placerons au cceur de notre plan
stratégique 2023 - 2025 en cours de définition.

Je vous remercie toutes et tous pour votre engagement et votre soutien a nos
cotés.

René Moullec
président Unat Bretagne




L’'Unat Bretagne rassemble, représente et accompagne les
principaux acteurs touristiques de ['Economie Sociale et Solidaire
engagés en faveur d'un tourisme ouvert a toutes et tous, et au
service d'une société plus solidaire et durable.

Déclinaison en région de I’'Union Nationale des Associations de
Tourisme et de plein air, association reconnue d’utilité publique
depuis 1920. L’Unat Bretagne fédére donc depuis 1997 un réseau
de 48 opérateurs soit prés de 100 structures bretonnes de tourisme
social, solidaire et durable autour d’une ambition et de valeurs
partagées.

Unique téte de réseau du tourisme social, solidaire et durable en
région, l'Unat Bretagne est une interface stratégique pour les
acteurs de la filiere. C'est linterlocuteur incontournable des
collectivités territoriales sur toutes les questions relatives au
développement régional du tourisme solidaire, et d’une politique
sociale du tourisme.

Laboratoire
de veille et

Partenaire
de la Région

et des territoires d'innovation

Vitrine
du réseau TSS
et de ses actions

Développeuse du
tourisme solidaire
et durable

CREATION
EN 1997
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membres membres
du bureau du conseil
d'administration
René Moullec (AVEL) - Président
Marie-Laure Madec (Le Relais de l'Océan) - Trésoriére

Louis-René Bénéat (Réves de Mer) - Secrétaire
Yohann Abiven (L'Abbaye) - Vice-président

Myriam Durand Manoir de la Goéletterie - Vice-présidente

Franck Martin (EPAL) - Vice-président

Julien Laru (Plouharmor) - Vice-président

Marianne Le Bour (APAS BTP) - Vice-présidente

Anne Gandais (FUAJ) - Membre

Partenariats 2 juin 2022

Assemblée Générale a
Moulin Mer autour de
la thématique des
transitions

Temps statutaires

8 réunions de bureau

Signature des
4 Conseils d'administration

conventions avec
les partenaires

R
MINISTERE
DE LA CULTURE

Mahaut-Lise Sicot

Déléguée générale

de réseau

Clubs de dirigeant-e-s

e Marque employeur
« Energies renouvelables

Estelle Leblois

Chargée d'animation

organismes
adhérents
Newsletters Formations
32 numéros 3 sessions
38 Annonces (management de
réseau proximité,

numérique
responsable)

Albane Ganga
Chargée de mission
tourisme durable et
communication 7






VACANCES ENFANTS ET ADOS

VACANCES FAMILIALES

SEJOURS EN GROUPE

SEJOURS SPORTIFS

SEJOURS SCOLAIRES

TOURISME DE JEUNES

SEJOURS ADAPTES

VOYAGES

9 Organisateurs de séjours

9 Hébergements



Rassembler au sein de notre réseau les acteurs économiques bretons du tourisme
social et solidaire (TSS) porteurs d'une méme vision sociétale et s'affirmer
ensemble comme tel.

Se développer comme un réseau solidaire de professionnalisation, de création et
d'expérimentation, pour préparer ensemble les grandes transitions et construire
le TSS de demain.

Se faire connaitre et reconnaitre comme l'acteur de référence politique et
professionnel du tourisme social et solidaire en Bretagne.

Contribuer au développement du tourisme et de l'ESS sur le territoire breton

Rendre le projet TSS et ses spécificités lisibles, visibles et attractifs
Influencer les décisions au service d'un tourisme régional solidaire et durable
Développer le réseau et Ll'engager dans une démarche continue
d'amélioration

e Impulser des démarches mutualisées et cultiver le "faire ensemble

n

Une équipe professionnelle
Des partenariats forts et des dynamiques collectives
Une offre de services et d'outils sur-mesure (voir ci-contre)




L'Unat Bretagne a capitalisé plus de 10 années d'expertise et de productions méthodologiques
qu'elle a structurées dans une offre de services sur mesure pour les professionnels bretons du
tourisme social, solidaire et durable.

Bilan collectif de la saison
autour des actualités
"chaudes" : recrutement,
prix de l'énergie, ...

9 Ethic Etapes, Saint-Malo

Conseil d'administration, 22/09/2022

Plaidoyer et défense des intéréts
Création de synergies

Mutualisation de moyens

Négociation de contrats et partenariats
Projets collectifs

Observatoire TSS

Référentiel qualité QUB

Centre de ressources méthodologiques
Espace de partage de pratiques et
réflexion prospective - clubs
Formations ad'hoc

9 Tlot kergaher, Guidel
Club de dirigeant-e-s, 23/11/2022

Mise a niveau sur les
énergies renouvelables
avec l'expertise de
Francois Billon de
l'agence de l'énergie

et du climat Bretagne Sud.

Eté Culturel , juillet 2022

Veille professionnelle, et
prospective

Conseil en développement
Accompagnement tourisme durable
Interface et facilitation

Garantie financiére FMS *(Fonds Mutuel

de Solidarité)

juridique

Marque déposée Envies d'Ouest !©
Offre Envies d'Ouest vélo-rando
Communication presse et numérique
Site internet portail

9 Loudéac

Semaine internationale du cyclotourisme

9 Ethic Etapes, Saint-Malo

Expérimentation d'une
résidence d'artiste
soutenue par la DRAC en
été 2022 autour des
mimes et de l'art
clownesque.

Mutualisation des
moyens des membres
Envies d'Ouest vélo-
rando sur le stand de
Loudéac.
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REPRESENTER ET INFLUENCER
I

UNE ORGANISATION ET DES ENJEUX D'ENVERGURE NATIONALE

PROPOSITIONS POUR "UN TOURISME AU SERVICE
DES HOMMES ET DES TERRITOIRES"

Formulées en concertation avec les syndicats professionnels de la branche du Tourisme Social et
Familial, les 15 propositions ont été médiatisées a l'occasion des élections présidentielles de 2022.
Ces propositions développaient deux priorités : Garantir le départ en vacances a tous les dges et
dans toutes les situations de la vie et développer un tourisme durable accessible au plus grand
nombre, respectueux des territoires et de leurs habitants.

L'UNAT a par ailleurs relayé son plaidoyer via 33 articles parus dans 10 médias nationaux,
4 médias spécialisés tourisme, I'AFP et un média étranger en 2022.

-=| DISPOSITIFS SPECIFIQUES PARTENARIATS
| OBTENUS POUR LE SECTEUR CULTURELS

Le partenariat renouvelé avec le

L'UNAT  plaide  régulierement auprés —des Ministére de la Culture d'une part et avec

ministéres pour faire entendre les spécificités du le Centre National du Livre d'autre part
réseau. En 2022, les membres de I'UNAT ont pu ont engagé respectivement
E::ZZ?:\?;recie;nr?élseio-smons suivantes discutées . 9 régions autour de 92 projets
« un dispositif d'indemnisation des colts fixes cylt.urels s ]4;009 beneflglglres" -d?
spécifique aux associations re5|denc"es d'artistes coté Eté
¢ un étalement du remboursement des PGE Cultgrgl. ,
o 22 résidences d'auteur dans les colos

 la création de bons-a-valoir en lieu et place . " A
de [I'obligation de remboursement des apprenantes de 'UNAT pour "Partir

voyages réservés en livre"

e la mobilisation du Fonds Tourisme Social
Investissement (abondé & 150 millions d'euros

. ﬁ:tnn?iggoe)n route du classement officiel Atout COLLOQUE COLOS ET
France "Auberge collective”, donnant une CLASSES DECOUVERTES
légitimité & la branche des auberges de Le Téme colloque annuel a
jeunesse. exploré les nouvelles conditions

d'un modéle économique viable
satisfaisant mixité sociale et
sobriété énergétique.

RESSOURCES OPERATIONNELLES

 Maif-Assurinco : offre assurancielle globale LES VACANCES" A LA LOUPE
sur mesure pour les organisateurs de séjour. 1. Enquéte IFOP "les vacances des

« Partenariat Apogées : accompagnement francais : acces, pouvoir d'achat et
privilégié sur le décret tertiaire de financement” avec la Fondation

« FMS : 461 bénéficiaires dont 13 bretons de Jean Jaurés et ['Alliance France
la garantie financiére. Le fonds n'a enregistré Tourisme ' e s
aucun sinistre et s'élévait & 2,4 M€ fin 2022. 2. Pardution de l'etude d'initiative

bretonne "les nouvelles aspirations
des francais en matiére de vacances”
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LES COMMISSIONS SECTORIELLES

L'UNAT nationale est organisée en commissions
sectorielles qui sont autant d'espaces de partage,
de veille et de co-construction de réponses :

ENFANTS - ADOS
CLASSES DECOUVERTES

Lien régulier a la DJEPVA,
Comité de filiére Animation,
Dispositif "Ma classe nature”,
Nouveaux services SNCF.

VACANCES & HANDICAPS

lere année : diagnostic
partagé des enjeux

VOYAGES - SEJOURS
VILLAGES VACANCES Echange sur les nouveaux

Hausse des plafonds ANCV ~ €njeux post covid

"Seniors en vacances",

Charte de sobriéte TOURISME DES JEUNES
énergétique des Rédaction du classement
hébergements touristiques...  "gupberge collective”

COOPERATIONS ET REPRESENTATIONS EN BRETAGNE

>> se mobiliser et s'impliquer dans et avec les réseaux

Communiqué de presse
=

Nos mandats :

Le Mouvement Associatif
de Bretagne
Conseil d'administration

CRESS Bretagne
Bureau

Comme son réseau mere,
'Unat Bretagne entretient a
son échelle régionale des
coopérations fécondes avec
ses partenaires du tourisme et
de U'ESS pour développer et
faire valoir les engagements et
les savoir-faire du tourisme
social, solidaire et durable en
Bretagne.

Tourisme Bretagne
Conseil d'administration

503

abonnés
LinkedIn

2

communiqués
de presse

4

articles
flash UNAT

Morbihan Tourisme
Ille & Vilaine Tourisme

Pole E2S

Pays de Vannes
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>> inscrire le TSS breton dans les dynamiques collectives et territoriales

L'Unat Bretagne ceuvre a la prise en compte et a la reconnaissance de la filiere du
tourisme social solidaire et durable aupres de ses partenaires territoriaux. Cette
légitimation passe par des actions de communication et une dynamique de coopération.

L'Unat Bretagne entretient un partenariat
privilégié avec la Région Bretagne depuis plus
de 20 ans autour de la structuration et du
développement de la filiere bretonne du
Tourisme Social, Solidaire et durable.

L'ambition de sa feuille de route régionale
Tourisme Social et Solidaire en vigueur en
2022 est de "soutenir un développement
touristique raisonné pour une Bretagne
économiquement, socialement et
ecologlquement responsable” :
e anticiper les mutations et accélérer les
transitions environnementales et sociales
e consolider le tissu ESS touristique
promouvoir les valeurs et l'offre des
entreprises du TSS

Dans le cadre de ce partenariat, l'Unat
Bretagne a travaillé de maniére rapprochée
avec les équipes

e du Conseil Régional de Bretagne et des
destinations touristiques bretonnes pour
opérer le dispositif d'accompagnement a
la modernisation "TSS intégré"

e du Comité Régional du Tourisme autour
de la promotion de l'offre du TSS et de
l'engagement du réseau dans l'enquéte de
clientéle Reflet (restituée en 2023)

e de la Sembreizh pour l'émergence d'un
dispositif foncier ad'hoc TSS.

Un projet d'expérimentation avec une école de
design rennaise a également émergé autour
des transitions et des auberges de jeunesse.

Les acteurs bretons concernés par l'accueil de
séjours scolaires se sont réunis en 2022 afin
de mener une action collective autour de la
valorisation des classes mer et nature. Six
tétes de réseau se sont ainsi mobilisées dans
cette dynamique : UBAPAR, l'union régionale
CPIE, Eaux et Riviéres de Bretagne, Nautisme
en Bretagne, REEB ainsi que l'Unat Bretagne.

Accompagnées par la CRESS sur un Dispositif
Local d'Accompagnement régional, elles ont
participé dans un premier temps a une action
de structuration d’'une démarche collective de
plaidoyer avec l'agence 6pm amenant a
produire, au terme de 2 ateliers sur la
stratégie d'influence collective :

* les monographies des tétes de réseau

e un mapping d'acteurs

* un premier argumentaire

* un échéancier

Un complément d'accompagnement a été
sollicité dans un second temps pour
approfondir l'argumentaire et le plan de
communication et promouvoir ainsi les séjours
scolaires et les classes mer et nature
bretonnes.

L'action se poursuit sur 2023.




Le partenariat avec le Ministére de la culture,
mis en ceuvre depuis 2016 au national et
renouvelé en 2021 dans le cadre de "l'Eté
Culturel, se décline sur les 3 axes suivants

e Développer des pratiques culturelles et
artistiques dans tous les temps de vie
(particuliérement auprés des enfants et
des jeunes)

* Favoriser le tourisme culturel et créer des
cadres d’échanges entre le secteur
culturel et celui du tourisme social

* Impulser des dynamiques culturelles
territoriales et favoriser les expériences
culturelles partagées entre les habitants

voisins, les bénéficiaires des
établissements de tourisme et leurs
équipes

L'Unat Bretagne opére le programme en région
avec la DRAC. L'accueil de résidences
d'artistes d'une semaine dans les centres de
vacances du réseau a mobilisé plusieurs
structures volontaires dont 2 qui ont accueilli
e une artiste peintre a Saint-Pierre-
Quiberon (fresque collaborative)
e une compagnie de théatre a Saint-Malo
avec le soutien de la DRAC (ateliers de
mime et art clownesque)

L'Unat Bretagne ceuvre a un tourisme social,
solidaire et durable depuis plusieurs années
et accompagne de facon opérationnelle le
TSS breton dans ses transitions (labellisation
environnementale, formation et référentiel
interne, modernisation des équipements etc.).
Elle est ainsi devenue l'opérateur technique
ESS du Fonds Tourisme Durable pour l'Ademe
Bretagne depuis 2021.

Elle promeut aussi le modéle alternatif de ses

structures ancrées dans l'ESS a l'occasion de

plusieurs sollicitations dont la sobriété

énergétique et l'économie  circulaire

constituaient le coeur des échanges en 2022 :

e Pole E2S Pays de Vannes : TSS et

tourisme durable

e UBO Quimper : présentation de la filiére
et de ses enjeux aux étudiants en licence

e CESER : commission tourisme : échanges
sur tourisme durable et tourisme
d'affaires

e Formation Ademe A3P - collectivités
locales : collaboration TSS et collectivités
autour du tourisme durable

* CRESS : échanges autour de la démarche
de progrés dans le cadre d'une étude sur
la Responsabilité Sociale des
Organisations



en\whes
’Quest

>> conforter la visibilité des établissements TSS et leurs spécificités auprés de leurs publics

Créée en 2021, Envies d'Ouest est la marque grand public du TSS pour les membres du réseau
Unat Bretagne. Elle promeut les adhérents autour de son triple positionnement :
solidaire et engagée, professionnelle et passionnée, intensément Bretagne.

Le site portail valorise chaque hébergement et
organisateur de séjour individuellement avec son offre et
son engagement. Il permet une recherche cartographique,
thématique et de réaliser une réservation en ligne pour
ceux qui sont équipés. Repéré par les groupes familiaux,
sportifs, professionnels ou scolaires, des demandes de
devis parviennent réguliérement par cette interface.

Pages vues

Impressions

Demandes d'infos

La stratégie média comprend également un plan de diffusion sur les
réseaux sociaux Facebook et Instagram. Différents formats de
publications ont été réalisés tout au long de l'année : post, stories,
réels. Les contenus des adhérents ont également été repartagés sur
Facebook.

La communauté sur ces deux réseaux sociaux a fortement augmenté
en 2022:

®

Abonné-e-s Posts de communauté Abonné-e-s Posts de communauté
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Notre role est aussi de faire vivre l'Unat Bretagne au
quotidien par la mutualisation de moyens et des projets
communs.

L'offre Envies d'Ouest vélo-rando est ainsi une démarche
collective de progrés continu en faveur d'un tourisme
durable, qui doit permettre au plus grand nombre (en
séjours sportifs, en famille ou entre amis) d’accéder a des
vacances plus respectueuses de 'environnement.

En 2022, Envies d'Ouest vélo-rando met en réseau 26
hébergements adhérents proches des sentiers de
randonnées cyclos et pédestres afin de proposer des étapes
a tarif unique et prestations adaptées aux groupes.

Les 26 établissements volontaires ont mutualisé un
budget ad'hoc et du temps pour assurer le stand lors de la
Semaine Internationale du Cyclotourisme a Loudéac en
aoiit 2022 (12000 participants cyclotouristes).

Le budget mobilisé a permis de réaliser, a l'appui d'une
chargée de communication en alternance :

e Deux vidéos tournées l'été 2022 et publiées en
septembre (Ti menez Are a Brasparts, Le Relais de
['Océan a Saint Pierre Quiberon et UCPA a Séné).

e Des encarts promotionnels sur les sites Viso Rando,
Vélo en France et le magazine Cyclotourisme

e Editions : bache, roll-up et flyers

. renite
chr::v HEBERGEMENT pe GROUPE
TS ouEsT VELO-raNDG

vues sur la page
web dédiée

vues cumulées sur
les deux vidéos
réalisées (vélo /
rando)

de hausse de
communauté sur les
réseaux sociaux

impressions Google
Ads

taux d'ouverture
moyen des newsletters

contacts de clubs
recueillis a Loudéac
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L'Unat Bretagne est le partenaire privilégié de la Région Bretagne (service
tourisme) pour le déploiement du dispositif d'aide a l'investissement
Tourisme Social et Solidaire Intégré. En 2022, quatre nouveaux
hébergements touristiques ont été soutenus dans le cadre de ce dispositif
et accompagnés par les équipes de la région Bretagne, des destinations
touristiques et de l'Unat Bretagne :

Il6t Kergaher a Guidel (56) ; création d'une auberge collective
Réves de Mer a Etel (56) : transformation d'un EHPAD en centre de
vacances

e La ferme a Trémargat (22) : développement d'une offre de tourisme
social et solidaire 4 saisons

* Auberge de Jeunesse de Concarneau (ADAJ29) : Modernisation de
l'auberge de jeunesse

Le dispositif régional "TSS intégré" ambitionne d'ancrer davantage les
structures TSS dans le territoire et encourage les synergies locales. Il
prévoit une subvention limitée a 35% et 200 000 euros sur 3 années.
L'accompagnement collectif explore l'ambition du projet et ses cibles, un
diagnostic TSS et de territoire, le modele d'affaires cible, le plan d'actions
et le plan d'investissement triennal. La méthode a facilité le dialogue,
sécurisé les modeles, les plans de financements et l'orientation de certains
choix de développement.

rendez-vous Aides TSSI aide maximale / bénéficiaire
personnalisés versées en 2022 en 3 tranches annuelles
a 8 projets

kY

L'Unat Bretagne accompagne les dirigeants a l'amélioration de leur
modéle socio-économique depuis plus de 10 ans.

Le référentiel QUB (Qualité Unat Bretagne) est un outil d’aide au pilotage
pour les professionnels bretons du Tourisme Social, Solidaire et durable.
Cet outil est structuré en 7 domaines clés : Projet et stratégie, organisation
et fonctionnement, Management, Markéting, Développement et
commercial, Démarche Qualité, Pilotage économique et financier;
auxquels se rajoute un 8éme domaine Tourisme Durable en cours
d'écriture.

>> mettre notre ingénierie Unat Bretagne au service du TSS en conseil individuel ou collectif

9 La Ferme a rémargat

Restitution d'audit

Séquence Nouvel établissement  Restitution d'audit Structures QUB
prise en main du référentiel la Ferme a Trémargat pour le centre Engagées fin 2022 depuis
QUB organisée avec intégre la démarche Ti menez Are le début de la démarche
Frangoise Bouillon a Brasparts



LE MANRGEMENT DE PROXIMITE :
UnAT Enjoux et facteurs dés de succhs & mobilisel

5" S i L'Unat Bretagne a organisé

progres

23 8 15

Deux outils pédagogiques ont été créés en 2022 :
e Un jeu de 7 Familles autour de la maitrise des
consommations d'énergies
e Un Bingo autour du numérique responsable

Les clubs de dirigeant-e-s sont des espaces de réflexion de partage
d'expériences autour d'une thématique précise. L'Unat Bretagne
invite réguliérement des experts sur ces thématiques a témoigner
ou apporter du contenu méthodologique, réglementaire,
théorique...

En 2022, deux clubs de dirigeant-e-s ont été organisés :

Un premier club de dirigeant-e:s a été consacré a la
thématique de la marque employeur. Les adhérents ont
partagé diagnostics, expériences et pistes d'actions pour

valoriser leurs établissements a travers la marque
employeur.

En novembre 2022, nos adhérents se sont retrouvés autour
de la thématique de la production d'énergie renouvelable.
Frangois Billon, conseiller en énergies aupres des
entreprises chez ALOEN est intervenu au sujet des
énergies renouvelables. Les adhérents ont pu échanger
autour de leurs pratiques respectives et réaliser un plan
d'action.

deux séquences de formation
en mars et novembre sur le
management de proximité dans
la continuité du parcours de
continu autour
pilotage de structure (QUB).

13 stagiaires ont été formés
par Francoise Bouillon.

Club de dirigeant-e-s :
marque employeur

Séquence de formation :
management de proximité

Séquence de formation:
management de proximité

Club de dirigeant-e-s:
énergies renouvelables
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L'Unat Bretagne est partenaire de l'ADEME pour le déploiement du Fonds Tourisme Durable
depuis 2021. Elle accompagne ainsi les hébergements et restaurants de l'Economie Sociale
et Solidaire a la réduction de leur impact environnemental et au développement d'un modeéle
d'activité plus sobre. Ce partenariat se matérialise par l'accompagnement a l'obtention des
subventions du Fonds Tourisme Durable, mais également par l'animation et l'apport

d'informations sur la thématique auprés de la filiere.

Vérification de l'éligibilité e Mise en place d'une fiche
Présentation de l'ensemble de suivi
des actions éligibles e Mise a disposition des

e Réalisation d'une coordonnées des
simulation prestataires

e Sensibilisation aux enjeux opérationnels locaux
de la transition e Vérification et mise en

e Vulgarisation et apport conformité des devis
d'information  Réalisation du diagnostic
réglementaire : décret environnemental ADEME

tertiaire, Egalim...

. . A Montant total Taux de prise en
Dossiers déposés d'investissement charge moyen
Structures i Webinaires
informées Posts sur les réseaux organisés
sociaux

Information sur les mises
a jour du dispositif

Suivi des investissements
Rappel des engagements
Mise a disposition
d'outils

Réalisation des plans
d'actions

Soutien de demandes
spécifiques (délai etc.)

s
ot
fin
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De nombreuses actions de communication ont été réalisées en 2022 afin de porter le Fonds
Tourisme Durable a la connaissance des hébergements et restaurants de l'économie sociale
et solidaire, mais aussi de valoriser l'engagement des adhérents de I'UNAT Bretagne en
faveur d'un tourisme plus respectueux de l'environnement.

Newsletters 30 publications Campagnes Webinaire Vidéo Tournage
téléphoniques
Envoyées aux + focale thématique de Un webinaire commun Publication d'une 4 nouvelles vidéos
membres du réseau |'Assemblée Générale a avec Tourisme vidéo de promotion tournées en 2022 a
comprenant un Moulin Mer autour des Bretagne du Fonds Tourisme visée pédagogique
article sur le transitions Durable tournée  (Motion Design).
dispositif. en 2021

Grace aux Fonds Tourisme Durable nous avons réalisé
des investissements permettant de réduire notre
consommations d'énergie : nous avons investi dans du
matériel frigorifique dont les consommations
énergétiques sont moins  impactantes  sur
l'environnement pour notre salle de restauration.
Nous avons également installé des interrupteurs,
permettant de limiter l'usage intensif des lumiéres.
Nous avons également réalisé de nombreuses actions
permettant de réduire nos consommations d'eau
(installation de mousseurs, chasses d'eau double
. flux...)
Q Centre UCPA, Séné (56) Ces aides ont permis d'améliorer les services de la
cuisine, de limiter le gaspillage alimentaire et de faire
des économies d'eau.

Frédéric Garcin, directeur du centre UCPA Séné
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2022 EN UN COUP D'OEI

L

PROMOUVOIR LE TOURISME  RECONQUERIR DE L'AUDIENCE  SOUTENIR LR REPRISE ET LA FAIRE ENSEMBLE
SOCIAL ET SOLIDAIRE ET NOTRE POSITIONNEMENT PERENNITE PAR LA POUR FAIRE RESEAU
RUPRES DE SES PUBLICS POLITIQUE MOBILISATION DE NOS

envies
‘Quest

DISPOSITIFS D'INGIENERIE

rAARAARARAAA

o Centre Emmaiis a Primelin (29)
« L'ilot Kergaher a Guidel (56)

FONDS TOURISME DURABLE

Nouveaux dossiers déposés en 2022.

Prés d'un million d'euros d'investissements réalisés
avec un taux de prise en charge moyen de 55%.

Le partenariat avec 'ADEME est renouvelé en 2023.

UNE NOUVELLE
CONVENTION ’
TRIENNALLE SIGNEE
AVEC LA REGION
BRETAGNE

ETE CULTUREL

résidences d'artistes se sont déroulées au contact
des publics :

« Un projet soutenu par la DRAC, a l'éthic
étapes de Saint-Malo autour des mimes et de
l'art clownesque.

¢ Le Relais de l'Océan a Saint-Pierre Quiberon a

UNAT
OBSERVATION

De trés bon scores obtenus pour nos
indicateurs.

L'UNAT Bretagne s'est associée a 'UNAT
Centre Val de Loire pour cette campagne
2022.

accueilli une artiste peintre.

NOUVELLES STRUCTURES ACCOMPAGNEES
DANS LE CADRE DU DISPOSITIF REGIONAL,
"TOURISME SOCIAL ET SOLIDAIRE INTEGRE"

Ce dispositif permet aux établissements d'obtenir jusqu'a
200.000 euros de subventions sur trois ans pour leurs projets
d'investissements ancrés dans le territoire.

ACTION COLLECTIVE
CLASSES NATURE

n n Action inter-réseaux autour des
) classes nature en Bretagne
soutenue par un DLA régional.

ACCOMPAGNEMENT DU RESEAU
ET DEMARCHE DE PROGRES

OUB' 1 nouveau centre a intégré la
T démarche de progrés en 2022 :

La Ferme a Trémargat.

Les formations au management
de proximité se sont

[ X X -
poursuivies.

F

S

Deux Clubs de dirigeant-e:s :
* Qualité de l'emploi et attractivité des métiers
¢ Energies renouvelables



ETRE ADHERENT A L'UNAT BRETAGNE C'EST...

CRS

Appartenir a un

réseau connu et
reconnu

de son activité

®) ok

1 :

e j
Vo“;ls,?cs lgterets Mutualiser savoir-
EUELDLE faire, expertise et

expérience

j

. Bénéficier _ Bénéficier d'une garantie
d'une ingénierie collective  financiére adaptée aux
et de services sur-mesure  organisateurs de séjours

Ils nous ont rejoint en 2022 :
n

Primelinoise.

se nourrir d'expertises sur le sujet.

o Emmads, Primelin (29)

Augmenter la visibilité

Wi,
S .

\ile,
Il||\

Obtenir des

Développer des
ressources actions et des
documentaires

projets

Bénéficier d'un

observatoire de
l'activité TSS

Obtenir une veille
sectorielle

L'engagement de nos membres :

« Porter les valeurs

« Etre ambassadeur-ice de l'Unat Bretagne
et du Tourisme Social et Solidaire.

« Participer a l'observatoire de lafiliere

 S'engager dans une démarche de progrés

Emmaiis Primelin a adhéré a l'Unat Bretagne pour intégrer un réseau riche d'acteurs du
tourisme social. Le tourisme social et solidaire est l'activité principale de l'association

Mais étant une activité nouvelle pour la Fédération Emmaiis France, il nous faut étre entourés
de professionnels du tourisme pour comprendre ce secteur d'activité nouveau pour nous, et de

Depuis un an, l'Unat nous apporte cette expertise sur différents domaines liés au secteur
touristique (accompagnement, documents, partage d'informations, etc.). L'Unat nous permet
également d'étre mis en réseau avec les acteurs concernés. Nous sommes pleinement satisfaits
d"avoir rejoint le réseau Unat Bretagne ! 11

Alexandre Le Pen, Directeur Emmaiis Primelin

19 Jai voulu intégrer le réseau de I'Unat Bretagne pour échanger avec oy
d'autres acteurs du tourisme social et solidaire, échanger sur nos e

pratiques,

et se sentir moins seule face a des enjeux communs...
Je garde un bon souvenir de rencontres conviviales, et j'ai vraiment
apprécié les trés bons conseils et le bon accompagnement de la part de

['Unat Bretagne. 1V

Anne-Sophie Cambier, directrice flot Kergaher
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UNATE=D

Le tourisme
au service des hommes et des territoires )

UNAT Bretagne

47 rue Ferdinand Le Dressay
BP 74 - Vannes CEDEX

bretagne@unat.asso.fr

www www.unat-bretagne.asso.fr . :
, g Tourisme Social,

. Solidaire et durable
® en Bretagne

Ils nous soutiennent :

Avec le soutien de
Y ADEME EN
" MINISTERE
‘ DE LA CULTURE
Ré Liberté

1 Fealiré
srReTAGn TS

ECOLOGIGUE

Crédits photos : UNAT Bretagne - P 1: Paimpol, ©BERTHIER Emmanuel ,©Beg Meil Mer Vélo, ©UCPA Bénodet, ©MAGENDIE Isabelle - P2 ©Beg Meil Mer vélo - P3
©BERTHIER Emmanuel- P6 : ©GUILLAUDEAU Donatienne - P10 : ©DERENNES Yannick - P11 ©Cie A vue de nez - P14 ©UCPA - P18 ©La ferme & Trémargat,

©Réves de Mer, ©Ostal - P21 ©UCPA Séné - P23 ©Emmaus Primelin, ©116t Kergaher - P24 ©UCPA Bénodet, ©BERTHIER Emmanuel , ©LAMOUREUX Alexandre



